Termos Gerais de Uso

Este termo regulam o acesso e 0s servigos prestados pela plataforma tecnoldgica Radar de
Produtividade (“Aplicativo” ou “Plataforma” e/ou “Site”) pela Ming Tecnologia da Informagéo
LTDA, pessoa juridica de direito privado, com sede em Praca do Carmo, n® 71, 4° Andar, Conj.
54-A, Bairro Centro, CEP: 09010-020, na cidade de Santo André, no Estado de S&o Paulo, inscrita
no CNPJ/ME sob o0 n.° 39.530.222/0001-51, disponibilizada por meio de contratacdo e instalacao
das aplicacdes de internet as pessoas juridicas interessadas.

1. Do objeto

A plataforma visa licenciar o uso de seu software, website, aplicativos e demais
ativos de propriedade intelectual, fornecendo ferramentas para auxiliar empreendimentos a elevar
sua produtividade. Ao contratar nossos servigos, disponibilizamos nossa plataforma e auxiliamos
na instalacdo da plataforma nas maquinas (computadores) da contratante. Desde logo fica
esclarecido a0 CONTRATANTE — o qual se declara ciente - que n&o nos responsabilizamos pela
ma utilizagdo das informacges disponibilizadas pelos servi¢os da Ming Tecnologia da Informacao
LTDA, e que nosso servigo se relaciona apenas a intermediacdo das informacdes das méaquinas e
sua utilizacdo (dos computadores), ndo abarcando atividades de contragdo de pessoas,
treinamento de novos colaboradores, motivacgdo dos funcionarios, ou demais atividades gerenciais
de cada empreendimento, sendo essa responsabilidade integral do CONTRATANTE, a quem
deverdo ser direcionados quaisquer reclamacdes.

2. Licenga

Sujeito ao cumprimento dos Termos aqui descritos, a Radar outorga a vocé uma
licenca limitada, ndo exclusiva, ndo passivel de sublicenca, revogavel, e ndo transferivel.

3. Titularidade/ Propriedade intelectual

Os servicos e todos os direitos sobre eles séo e permanecerédo de propriedade da
Ming Tecnologia da Informacgdo LTDA, as partes reconhecem e concordam gue nada do disposto
neste Contrato implica na alienagdo, cessao, transferéncia, a qualquer titulo ou de qualquer forma,
nos direitos de titularidade da Plataforma/ Software Radar de Produtividade, sendo a Ming o Unico
exclusivo titular.

4. Uso dos Servigos

a. Contas de Usuarios

Para utilizar grande parte dos Servicos, vocé deve registrar-se e manter uma conta
pessoal de usuario de Servigos (“Conta”). Para isso, sera necessario registrar uma Conta de
Administrador, e a partir dela criar contas secundarias aos que eventualmente deverao ter acesso



a plataforma. Neste momento, o registro das Contas secundarias com suas informacdes e as
permissGes devem ser preenchidas pela Conta de Administrador, definindo quais grupos e
colaboradores eles terdo acesso. Jamais podera ser autorizado terceiros a usarem a sua Conta, seja
conta Administradora ou Secundéria. VVocé ndo poderd ceder, nem de qualquer outro modo
transferir sua Conta a nenhuma outra pessoa ou entidade. A Ming ndo se responsabiliza por
qualquer resultado proveniente do compartilhamento das Contas. Vocé concorda em cumprir
todas as leis aplicaveis quando usar nossos Servigos.

5. Pagamento

Para a manutencdo do uso dos Servicos, sera exigido de vocé o pagamento
conforme CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE USO DA PLATAFORMA DO
SOFTWARE RADAR DE PRODUTIVIDADE, devidamente assinado. Os pregos serdo
indicados em reais e na contratacdo a plataforma podera ser solicitado algumas informagdes
financeiras do Contratante, como por exemplo: Endereco de cobranga e dados de cartdes. Ao
inserir os referidos dados no link disponibilizado pela plataforma, o usuario concorda que sejam
cobrados, de acordo com a forma de pagamento que venha a ser escolhida, os precos até entdo
vigentes e informados quando da contratacéo, e as atualizagfes previstas no contrato supracitado.
A contratagdo dos servicos serd renovada automaticamente pela plataforma, independente de
comunicagdo ao usuario, mediante cobranca periodica da mesma forma de pagamento indicada
previamente indicada pelo usuario quando da contratagdo do servigo.

6. Da responsabilidade

As informagdes que forem divulgadas pelos usuarios sdo de inteira
responsabilidade dos proprios conforme clausula 2. (objeto) e serdo limitados aos termos
definidos na contratagdo (CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE USO DA
PLATAFORMA DO SOFTWARE RADAR DE PRODUTIVIDADE).

7. Do cancelamento

A prestagdo do servigo poderd ser cancelada conforme termos definidos na
contratagdo (CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE USO DA PLATAFORMA DO
SOFTWARE RADAR DE PRODUTIVIDADE), ou ainda, também podera cancelar os servicos
em até 7 (sete) dias apds a contratacdo, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078/90).

O cancelamento podera ser realizado de imediato e os servicos cessados, em caso
de violagdo dos Termos de Uso, ou Politica de Privacidade.



8. Privacidade de Dados

Além do presente Termo, 0 usuario devera consentir com as disposi¢cGes na
respectiva Politica de Privacidade, disponivel a todos os interessados dentro da plataforma.

9. Alteracéo destes Termos Gerais de Uso

A Ming se reserva dos direitos de alterar estes Termos Gerais de Uso, a qualquer
momento, de maneira unilateral e sem qualquer aviso prévio para adequar ou modificar o0s
servigos, (deixando de fornecer, alterando caracteristicas da plataforma e etc), bem como atender
eventuais novas exigéncias legais. As alteracdes serdo veiculadas ou pelo site ou dentro da prépria
plataforma, e o usuario poderd optar por aceitar 0 novo contetdo ou por cancelar o uso dos
Servigos.

10. Do Foro

Para a solucdo de controvérsias decorrentes do presente contrato, e 0
cumprimento das obrigacdes nele previstas serdo regidos pelas Leis da Republica Federativa do
Brasil e interpretados de acordo com suas disposic¢des. Para 0s eventuais litigios, fica eleito o Foro
da Comarca de Santo André para dirimir quaisquer pleitos oriundos deste contrato, com a renlincia
a qualquer outro, por mais privilegiado que possa ser.



